Altalanos szerzédési feltételek

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Tajékoztatjuk, hogy a www.ddcarpbaits.hu weboldal hasznalataval On, mint vasarlé (fogyasztd), kijelenti, hogy elolvasta, megértette
és elfogadja az Altaldnos SzerzOdési Feltételeket, amelyeket a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) 6:77-6:81. §-ai alapjan
készitettlink. Kérjlik, csak akkor vegye igénybe szolgaltatasainkat, ha a feltételeket minden pontjukban elfogadja, és azokat magara
nézve kotelez6nek tekinti.

1. Uzemeltetoi adatok
Név: Lovas David e.v.
Addészam: 91417831-1-29
Székhely és levelezési cim: 4220 Hajdubosz6rmény Téglasi utca 65.
Telefon: +36209234963
Email: ddcarpbaits@gmail.com
Tarhelyszolgaltaté: Unas.hu
A szolgéltato a jelen ASZF-ben a tovabbiakban: tizemeltetd.

2. Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

Felhivjuk figyelmét, hogy a termékek adatlapjan szereplé képek eltérhetnek a valos terméktdl, és bizonyos esetekben kizardlag
illusztracioként szolgalnak.

3. Rendelési informaciok
« Megrendelés moédja

A webaruhazban megjelenitett termékek kizardlag online, a www.ddcarpbaits.hu weboldalon keresztil rendelheték meg. A
megrendelt termékek kézbesitése futarszolgalattal torténd hazhoz szallitdssal vagy csomagautomataba torténd kézbesitéssel vagy
személyes atvétellel lehetséges.

« Arak és szallitasi dij

A termékek mellett feltlintetett arak magyar forintban értendSk, €s nem tartalmazzak a hazhoz szdllitas dijat. Az Eladé alanyi
addmentes AFA értékesités szempontjabdl, igy az araknak AFA tartalma nincs. A szallitasi dij a rendelés soran, a véglegesités el6tt
kulon feltlintetésre kerdl.

« Hibas ar feltiintetése

Amennyiben az lizemelteté - a téle elvarhaté gondossag ellenére - hibas arat tlintet fel, és az jelent6sen eltér a termék altaldnosan
elfogadott vagy becslilt piaci értékétdl, az izemelteté nem koteles a terméket a hibas aron értékesiteni.

Ebben az esetben az lzemeltetd a vasarlét tajékoztatja a valds arrél, és ajanlatot tesz a moddositott feltételekre vonatkozdan. A
vasarlo donthet Ugy, hogy az Uj ajanlatot nem fogadja el; ilyen esetben a vasarld eldllhat a szerz6déstdl, és az esetlegesen mar
megfizetett 6sszeget visszatéritjik.

« Csomagolasi koltség
Kilén csomagolasi dij nem keril felszamitasra.
* Termékinformaciok és bongészés

Webaruhazunkban a termékek és szolgaltatasok kategoriak szerint bongészheték.

A termékek mellett feltiintetésre kerlilnek az alapvetd jellemzdk és az aktualis ar. Részletes informacié a termék nevére vagy képére
kattintva érheto el.

Tovabbi kérdések esetén tgyfélszolgalatunk készséggel all rendelkezésére a megadott elérhetéségeken.

4. Vasarlas menete

« Vasarlas regisztracio nélkiil
Webaruhdzunkban a vasarlas regisztracié nélkil is lehetséges. A kivant termék a ,Kosdrba” gombra kattintva helyezhetd a kosarba. A
kosar tartalma barmikor megtekinthetd, modosithatd vagy térélhet, miel6tt a rendelés véglegesitésre kertlne.

+ Megrendelés véglegesitése

A rendelés leaddsdhoz a vasarldnak meg kell adnia a szallitasi és szamlazasi adatokat, majd ki kell valasztania a kivant szallitasi és
fizetési modot. A ,Rendelés leaddsa” gomb megnyomasaval a vasarld ajanlatot tesz a szerz6dés megkdotésére az izemeltet6 felé.

+ Rendelés visszaigazolasa

A rendelés leadasat koévetéen rendszeriink automatikus visszaigazolé e-mailt kild a vasarlé altal megadott e-mail-cimre, amely
tartalmazza a rendelés részleteit.

Amennyiben a visszaigazold e-mail nem érkezik meg, kérjuk, ellendrizze a levélszemét/spam mappat, vagy vegye fel velink a
kapcsolatot.

5. Fizetési modok

« Készpénzzel a helyszinen
Személyes atvétel esetén lehetésges

« Elore utalassal

A rendelés leadasat kdvet8en e-mailben kiildjiik el Onnek a szamlat. Az utalashoz szilkséges adatokat a szamlan talalja, kérjik, az
ott megadott bankszédmlaszamra utalja el a megfelelé 6sszeget. Az 6sszeg beérkezését kévetden elkezdjik a rendelése feldolgozasat.

« Utanvéttel

Foxpost automataba torténd rendelés esetén a csomag atvétele el6tt bankkartyaval tudja kiegyenliteni a rendelés 6sszegét.
Hazhozszallitds esetén a rendelés 6sszegét a futarndl tudja kiegyenliteni készpénzzel vagy bankkartyaval.
Kérjuk, vegye figyelembe, hogy az utanvétes fizetés kilon dijjal jar!

6. Szallitasi informaciok


http://www.ddcarpbaits.hu/
file:///tmp/Unas.hu
http://www.ddcarpbaits.hu/

« A szdllitas maédja
A megrendelt termékek kézbesitését az izemeltet6 megbizasabdl szerz6dott futarszolgalat végzi (MPL, FoxPost).

« Szallitasi hatarido
A szallitasi id6 altaldaban a megrendelés visszaigazolasatol szamitott 1-5 munkanap, a termék elérhet6ségétdl és raktarkészletétdl
fuggben. Az esetleges késedelemrdl az lizemeltetd e-mailben vagy telefonon tajékoztatja a vasarlot.

. Szallitasi dij
A szallitas dija a valasztott fizetési modtdl és a csomag sulyatdl fliggben valtozhat. A pontos dijszabas a weboldalon, a ,,Szallitas”
meniipontban talalhaté.

« Sikertelen kézbesités

Amennyiben a kiszallitds a vasarlonak felréhatd okbdl (példaul hibds cimadatok, sikertelen atvétel) meghilsul, és a csomag
visszakUldésre kerll, a megrendelés Gjboli kiszallitasa kizardlag a szallitasi dij ismételt megfizetése utan lehetséges.

7. Elallasi jog
« Az eldllas joga

A vasarldt, mint fogyasztét, a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet rendelkezései alapjan megilleti az eldllds joga, amelyet a termék
kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil gyakorolhat indokolas nélkl.

« Az eldllasi jog gyakorlasa

Az eldlldsi szandékot elegend6 irdsban, e-mailben bejelenteni az Uzemeltetd részére. Az eldllasi nyilatkozat beérkezését az
Uzemeltet6 minden esetben visszaigazolja.

« A termék visszakiildése

Elallas esetén a terméket sértetlen, bontatlan és hidanytalan allapotban kell visszakilldeni az (zemeltet6é székhelyére. A termék
visszakildésének koltsége a vasarlot terheli.

* Visszatérités

A termék visszaérkezését és az eldllasi szandék bejelentését kovetben az lizemeltetd legkésébb 14 napon bellil visszatériti a vasarld
altal megfizetett 6sszeget a megadott bankszamlaszamra. A visszatérités a szallitasi koltségre is kiterjed, kivéve, ha a vasarlo az
alapértelmezettdl eltérd, dragabb szallitasi mddot valasztott.

8. Szavatossag, jotallas

« A vasarlo jogai
A vasarlét a megrendelt termékek tekintetében a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. toérvény), valamint a 19/2014. (IV. 29.) NGM
rendelet alapjan szavatossagi és jotallasi jogok illetik meg.

« Szavatossagi igények

Szavatossagi igény esetén a vasarld jogosult kérni a termék javitasat vagy cseréjét. Amennyiben a javitasra vagy cserére nincs
lehet6ség, a vasarlo kérheti a vételdr ardnyos csdkkentését vagy a szerz6déstdl vald eldllast.

+ Hibabejelentés hatarideje

A vasarld koteles a termék hibajat annak felfedezését kovetéen haladéktalanul, de legkés6bb két hdnapon belll bejelenteni az
Uzemeltet6 felé. A hiba bejelentése irdsban (e-mailben) javasolt.

« Jotallas
Jotallas kizardlag azokra a termékekre vonatkozik, amelyekre azt jogszabaly elGirja, vagy az lzemelteté 6nként vallalja. A jotallasrol
a vasarlé a szamlan, illetve a termékhez mellékelt jétallasi jegyen kap tajékoztatast.

9. Panaszkezelés
« A panasz elGterjesztése

A vasarlé panaszat az zemeltet6 elérhetéségein keresztll nyujthatja be, irdsban (e-mailben, postai Uton) vagy telefonon.
« A panasz kezelése

A szobeli panaszt az Gzemeltet6 haladéktalanul kivizsgalja, sziikség esetén jegyz6konyvbe veszi, és legkésébb 30 napon belll irdasban
valaszol ra.

« Jogorvoslati lehetéségek
Amennyiben a vasarlé nem ért egyet a panasz kezelésével, a kovetkez6 lehet6ségek allnak rendelkezésére:

Békéltetd testlilethez fordulhat. Az lzemeltetd székhelye szerinti illetékes békéltet6 testiilet: Hajda-Bihar megyei Békélteto
Testiilet - 4025 Debrecen, Vorosmarty u. 13-15.

Online vésarlas esetén a vasarlé az Europai Bizottsag online vitarendezési platformjan (ODR) keresztiil is élhet panasszal:
https://ec.europa.eu/consumers/odr

10. Adatkezelés

+« Személyes adatok kezelése

A webaruhdaz hasznalata soran a vasarlo altal megadott személyes adatokat az (zemeltet6 bizalmasan kezeli, és azokat harmadik fél
részére nem tovabbitja, kivéve, ha az a megrendelés teljesitéséhez sziikséges (példaul futarszolgalat).

+ Jogszabalyi hattér
Az adatkezelés a 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (GDPR) elbirdsainak megfelel6en toérténik.
« Részletes tajékoztatas

Az adatkezelés részletes szabdlyait és a vasarlot megilletd jogokat az Adatkezelési tajékoztaté tartalmazza, amely a weboldalon
kulén mentpont alatt érhet6 el.

11. Egyéb rendelkezések
« Médositasok

Az Altaldnos Szerzédési Feltételek barmikor, elézetes értesités nélkil médosithaték. A médositott feltételek a weboldalon torténd
kozzététel id6pontjatdl Iépnek hatalyba.

« Ervényesség


https://ec.europa.eu/consumers/odr

Jelen ASZF 2025.09.30-tdl érvényes, és visszavonasig hatélyban marad.



